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UNIVERSITAS TAMA JAGAKARSA
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI S1-MANAJEMEN

Jj"’“—ﬁ-’; JI. TB Simatupang No. 152 Tanjung Barat — Jakarta Selatan 12530
AN FORMULIR
RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS)
Matakuliah : Metodologi Penelitian | Kode MK: 31B033

Semester: V | sks: 3

Mata Kuliah Prasyarat **)

Dosen Pengampu

: Dr. Budi Akhmad Tarigan., SE., MM

Waktu Kuliah

:3 SKS = 150 Menit

Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL)

a. Sikap
Memiliki tanggung jawab dan etika profesional

b. Pengetahuan :
bidang iptek;

c. Keterampilan Umum :
Mampu berkomunikasi secara efektif

d. Keterampilan Khusus :

menganalisis dan menginterpretasi data dengan tepat;

Memiliki pengetahuan tentang isu-isu terkini serta wawasan yang luas yang berkaitan dengan

Mampu merancang dan melaksanakan penelitian dengan metodologi yang benar serta

Capaian Pembelajaran Matakuliah (CPMK)

terukur

Mampu merancang penelitian dan menyusun proposal penelitian dalam bidang iptek dg kinerja
mandiri, bermutu, terukur, dan menghindari plagiasi, serta mempresentasikannya dg sikap.
Mampu menjelaskan berbagai metode penelitian kualitatif dan kuantitatif

Mampu menjelaskan validitas dan reliabilitas pengukuran dalam penelitian

Mampu memilih dan menetapkan sampel penelitian dg sistematis, bermutu, dan terukur

Mampu mengembangkan instrumen pengumpul data penelitian dg kinerja mandiri, bermutu, dan

Mampu mengolah data serta menginterpretasi hasilnya dg sikap bertanggungjawab
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Mampu merancang penelitian dalam bentuk proposal penelitian & mempresentasikan nya dg
kinerja mandiri, bermutu, dan terukur

Mampu menjelaskan tentang Pengetahuan, limu, filsafat & etika dan plagiasi dim penelitian.

Deskripsi Matakuliah

Pada mata kuliah ini mahasiswa belajar tentang prinsip-prinsip dan metoda penelitian yang akan
digunakan kelak pada saat melakukan penelitian skripsi atau penelitian tugas akhir. Mahasiswa
belajar pengertian pengetahuan, ilmu dan filsafat dan etika dalam penelitian, merumuskan
permasalahan, membuat hipotesa, membuat rancangan penelitian sesuai dengan metode yang
dipilih nya, mengumpulkan dan mengolah data hasil pengukuran dan menyusun proposal
penelitian.

Metode

Minggu ke | Kemampuan yang diharapkan Bahan Kajian/ . Kriteria/
- (Sub-CPMK) Materi Pembelajaran Pembelajaran da_n Penilaian Indikator Bobot
Pengalaman Belajar
1-2 mampu menjelaskan tentang 1. Pengertian « Kuliah: » Ketepatan
Pengetahuan, limu, filsafat & pengetahuan, * Diskusi, menjelaskan

etika dan plagiasi dim penelitian

ilmu dan filsafat,
2. pendekatan
ilmiah dan non
ilmiah, tugas ilmu
dan penelitian.
3. Etika dalam
penelitian.

* Tugas-1: Menyusun
ringkasan dim bentuk
makalah tentang
pengertian
pengetahuan, ilmu dan
filsafat berserta

» Tugas-2: Makalah:
studi kasus etika
dalam penelitian

terkait dengan
plagiasi.

tentang
pengetahuan,
ilmu dan filsafat;
» Ketepatan
menjelaskan
pengertian etika
dalam penelitian;
» Ketepan
menjelaskan
pengertian
plagiasi,
mencegah
plagiasi, dan
konsekwensi
tindakan
pladiasi.

Kriteria:
Pedoman
Penskoran
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(Marking
Scheme) Bentuk

non-test:
* Meringkas
materi kuliah
* Kuis-1
3-4 mampu menjelaskan berbagai | 1. Penelitian historis, * Kuliah; » Ketepatan
metode penelitian kualitatif dan penelitian deskriptif, * Diskusi; membedakan
kuantitatif penelitian * Tugas-3: Studi pengertian dan
perkembangan, kasus: karakteristik
penelitian kasus dan menyusun diagram penelitian
lapangan, penelitian alir metode penelitian kualitatif dan
korelasional, sesuai dg masalah yg kuantitatif;
penelitian kausal dipilih, beserta » Ketepatan
komparatif, penelitian penjelassannya menjelaskan
tahapan metode
« Kuliah; penelitian
* Diskusi; kualitatif dan
* Tugas-4: kuantitatif.
Mempersiapkan dan
melakukan presentasi. Kriteria:
Pedoman
Penskoran
(Marking
Scheme) Bentuk
non-test
& tes:
*Menyusun
diagram alir
tahapan
penelitian;
5-6 mampu merumuskan 1. Kajian Pustaka * Kuliah; » Ketepatan

permasalahan penelitian dan
merumuskan hipotesis
penelitian dg sumber rujukan

2. mengidentifikasi
permasalahan,
3. perumusan masalah

* Discovery Learning,
Diskusi dim kelompok;
*» Tugas-5: Mengkaji

sistematikan dan
mensarikan
artikel
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bermutu, terukur dan sahih dan hipotesis dan mensarikan artikel journal;
deskriptif, komparatif, journal. » Ketepatan dan
asosiatif dan kesesuaian
komparatif-asosiatif. * Kuliah; merumuskan
* Diskusi; masalah dan
» Tugas-6: hipotesis
Merumuskan masalah deskriptif,
dan komparatif,
hipotesisi deskriptif, asosiatif
komparatif, asosiatif dan komparatif-
dan komparatif- asosiatif;
asosiatif.
Kriteria:
Portofolio
showcase
Bentuk non-test:
* Ringkasan
artikel journal
dan road map
nya;
* Rumusan
masalah dan
hipotesis
penelitian;
mampu menjelaskan validitas Validitas dan * Kuliah; Ketepatan
dan reliabilitas pengukuran reliabilitas instrument * Diskusi; menjelaskan
dalam penelitian penelitian * Tugas-7: Studi pengertian
pustaka dan validitas
meringkas pengertian beserta contoh
validitas dan nya
reliabilitas instrument
penelitian. Kriteria:
Pedoman
Penskoran
(Marking
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Scheme)
Bentuk test:
Kuis-3: Soal tes
tulis pengertian
dan cara
menghitung
validitas dan
reliabilitas

UJIAN TENGAH SEMESTER
(UTS)

melakukan validasi
hasil penilaian,
evaluasi dan
perbaikan proses
pembelajaran
berikutnya

Ujian lisan
dan tertulis

25%

mampu memilih dan
menetapkan sampel penelitian
dg sistematis, bermutu, dan
terukur

Terminologi yang
sering digunakan,
alasan pemilihan
sampel, karakteristik
sampel, teknik
penentuan sampel,
desain sampel.

« Kuliah:

* Studi kasus,
Tugas-8: Studi kasus:
memilih dan
mendesain sampel
penelitian ditulis dalam
bentuk bagian dari
dokumen proposal
penelitian.

» Ketepatan
menjelaskan
perbedaan
populasi
dan sampel;

» Ketepatan
menjelaskan
berbagai teknik
penentuan
sampel;

» Ketepatan
menentukan
jumlah sampel;

Kriteria:
Rubrik deskriptif
Bentuk non-test:

Penilaian
dokumen
penentuan
sampel
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penelitian

10-11 mampu mengembangkan Spesifikasi instrumen, Kuliah: .
instrumen pengumpul data pengujian instrumen, « diskusi kelompok Ketepata
penelitian dg kinerja mandiri, analisis hasil pengujian, kolaboratif n sistematika
bermutu, dan terukur penentuan perangkat * Tugas-9: Studi penyusunan
akhir instrumen. kasus: instrument;
mengembangkan .
instrument pengukuran Ketepata
penelitian sederhana n menghitung
dan melakukan uiji validitas dan
vaditas dan reliabilitas reliabilitas
nya. instrumen
Kriteria:
Rubrik deskriptif
Bentuk non-test:
* Rancangan
instrument
pengukuran
penelitian;
* Kuis-4;
12 mampu mengolah data serta Jenis data Kuliah: Kesesuaian
menginterpretasi hasilnya dg (kuantitatif, « diskusi kelompok memilih
sikap bertanggungjawab kolaboratif
13-15 mampu merancang penelitian Rancangan On-Classroom *» Ketepatan

dalam bentuk proposal
penelitian & mempresentasikan
nya dg kinerja mandiri, bermutu,
dan terukur

penelitian; anatomi
proposal penelitian;
sistematika dan tata
tulis proposal
penelitian sesuai

(Luring):

* Kuliah dan diskusi;
Penjelasan & diskusi
tentang kerangka
proposal Penelitian

sistematika
proposal;
» Ketapatan tata
tulis proposal,
* Konsistensi

dengan standar penulisan

internasional. Presentasi & diskusi proposal;
tentang Rumusan + Kerapian sajian

Masalah & Kerangka proposal;
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Proposal Penelitian

+ Kuliah dan Responsi
Presentasi & diskusi
draf proposal Proposal
Penelitian

» Efektifitas
presentasi;
* Penguasaan
materi proposal;
» Kompleksitas
berfikir;

Tidak
melakukan:

* Fabrikasi data;
* Falsifikasi data;
* Plagiasi;

* Menggunakan
rujukan yang
dapat
dipertanggungja
wabkan;

Kriteria:
Rubrik deskriptif
Bentuk non-test:

* Review

dokumen

proposal
penelitian;
* Presentasi

mandiri;

Menyusun draf
proposal
penelitian,
Melakukan
literasi jurnal
sebagai rujukan
dg membuat
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ringkasan
menggunakan;

16

UJIAN AKHIR SEMESTER
(UAS)

1.

Ujian tertulis

35%

**) Mahasiswa tidak dapat mengambil matakuliah lanjutan apabila tidak lulus mata kuliah prasyarat.

Daftar Referensi:
1. Creswell, J. W. (2012). Educational Research:Planning,Conducting, and Evaluating Quantitative and Qualitative Research (4 ed.). Boston:
PEARSON.

2. Sugiyono. (2013). Metode Penelitian Kombinasi (Mixed Methods). Bandung: Alfabeta.

3. Tuckman, B. W., & Harper, B. E. (February 9, 2012). Conducting Educational Research (6 ed.). Maryland, USA: Rowman & Littlefield
Publishers.

4. Thiel, D. V. (2014). Research Methods for Engineers. Cambridge, United Kingdom: Cambridge University Press.

5. Sugiyono. (2012). Statistika untuk penelitian. Bandung: Alfabeta.

6. Soetriono, & Rita. (2007). Filsafat IImu dan Metodologi Penelitian. Yogyakarta: Andi Offset..

Tugas mahasiswa dan penilaiannya

1. Tugas
Minggu ke Ba_han Ka“af" Tugas Waktu Penilaian Indikator Bobot
Materi Pembelajaran
Menyusun proposal Mandiri Final Project 6 Sikap Mampu merancang 20%
penelitian dan Minggu | Pengetahuan | penelitian dalam
mempresentasikan Keterampilan | pentuk proposal
secara mandiri. penelitian &
mempresentasikan
9-15 nya dg kinerja
mandiri, bermutu,
dan terukur
Terstruktur
Terstruktur
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Jenis tugas yang diberikan dapat dalam bentuk: Book Review, Analisis Jurnal,Analisis Kasus, Riset Kecil, Projek, Observasi lapangan, Menulis
makalah, Latihan. Sifat Tugas mandiri atau kelompok. Untuk matakuliah laboratorium/bengkel dan lapangan tidak ada tugas mandiri dan tugas
terstruktur.
2. Penilaian
a) Aspek Penilaian

(1) Sikap

(2) Pengetahuan

(3) Keterampilan

(4) Syarat mengikuti UAS Kehadiran Mahasiswa Minimal 70%.
b) Bobot Penilaian Bersifat Akumulasi

(1) Bobot Kehadiran (NK) = 20%

(2) Bobot Tugas (NT) = 20%

(3) Bobot Nilai Ujian Tengah Semester (UTS) = 25%

(4) Bobot Nilai Ujian Akhir Semester (UAS) = 35%

(5) Nilai Akhir dalam bentuk Huruf (A/B/C/D/E)

(6) Apabila salah satu komponen bobot tidak ada maka otomatis nilai E.

Jakarta, 27 Agustus 2022

Mengetahui Dosen Pengampu/
Ketua Program Studi Pequipggung]TaWab MK

=

Copr—

—
ol

— |
Metehsa Sembirlng., SE., MM Dr. Bué,ii Akhmad Tarigan., SE., MM
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UNIVERSITAS TAMA JAGAKARSA
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI S1-MANAJEMEN

Jj"’“—ﬁ-’; JI. TB Simatupang No. 152 Tanjung Barat — Jakarta Selatan 12530
CARNRS FORMULIR
RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS)
Matakuliah : Manajemen Sumber Daya Semester: V sks: 3 Kode MK: 31B03

Manusia 2

Mata Kuliah Prasyarat **)

: Manajemen Sumber Daya Manusia

Dosen Pengampu

: Dr. Budi Akhmad Tarigan., SE., MM

Waktu Kuliah

:3 SKS = 150 Menit

Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL)

a. Sikap
1. Menunjukkan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang manajemen secara
mandiri

2. Memiliki pandangan yang terbuka dan visioner dengan mengedepankan aspek etika dan
nilai-nilai kearifan local
3. Memiliki budaya kerja yang profesional

b. Pengetahuan :
1. Menguasai konsep teori dalam ilmu manajemen dan penerapannya dalam berbagai tipe
dan skala organisasi
2. Menguasai prinsip kepemimpinan dan kewirausahaan dalam berbagai tipe organisasi

c. Keterampilan Umum :

1. Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks
pengembangan atau, implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan
dan menerapkan nilai humaniora dalam bidang manajemen;’

2. Mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu, dan terukur;

3. Mampu mengkaji implikasi pengembangan dan implikasi ilmu pengetahuan dan teknologi
yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora dalam bidang manajemen
berdasarkan kaidah, tata cara dan etika ilmiah dalam rangka menghasilkan solusi

gagasan, design atau kritik seni;
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4. Mampu mengambil keputusan secara tepat dalam konteks penyelesaian masalah dalam
bidang manajemen berdasarkan hasil analisis informasi dan data;

5. Mampu bertanggung jawab atas pencapaian hasil kerja yang berada dibawah tanggung
jawabnya dan mampu mengelola pembelajaran secara mandiri;

6. Mampu mendokumentasikan, menyimpan, mengamankan dan menemukan kembali data
untuk menjamin kesahihan dan plagiasi

d. Keterampilan Khusus :

1. Mampu merumuskan dan mengimplementasikan rencana stratejik ke dalam rencana
operasional

2. Mampu menjalankan dan mengelola fungsi-fungsi manajemen dalam organisasi.

3. Mampu memberikan solusi atas permasalahan organisasi dengan prinsip-prinsip
manajemen terkini.

4. Mampu menggunakan alat-alat bantu analisis dalam pengambilan keputusan manajemen

5. Mampu mengoptimalkan penggunaan teknologi informasi untuk mendukung dalam
pengambilan keputusan manajerial

Capaian Pembelajaran Matakuliah (CPMK)

Setelah mengikuti mata kuliah ini mahasiswa diharapkan dapat mengevaluasi berbagai teori dan
penerapan manajemen SDM dengan realita organisasi yang ada secara umum dan lingkungan
bisnis perusahaan secara khusus dengan keunggulan sumber daya yang berkelanjutan.

Deskripsi Matakuliah

Mata kuliah ini memberikan pengertian, penjelasan pengetahuan, teknik dan aplikasi yang
komprehensif mengenai fungsi-fungsi lanjutan manajemen SDM. Mahasiswa akan memperoleh
materi mengenai manajemen kinerja dan penilaian kinerja, turnover dan komitmen karyawan,
employee engagement, manajemen Kkarir, coaching dan mentoring, keputusan promosi,
mengelola PHK, perencanaan kompensasi dan evaluasi jabatan, insentif kerja, benefit and
services, etika kerja, disiplin karyawan, hubungan industrial dan serikat pekerja, keselamatan dan
kesehatan kerja

. . " Metode P
Minggu ke | Kemampuan yang diharapkan Bahan Kajian/ : Kriteria/
- (Sub-CPMK) Materi Pembelajaran PPembeIaJaran da_n Penilaian Indikator Bobot
engalaman Belajar
1 Mahasiswa dapat memahami, 1. Konsep dasar Ceramah, bedah film, Ketepatan
menerapkan, menganalisa dan manajemen kinerja tanya jawab, diskusi menjelaskan,
mengevaluasi konsep dan penilaian kinerja kelompok dan ketepatan
manajemen kinerja dan 2. Alasan melakukan penugasan penggunaan
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penilaian kinerja.

penilaian kinerja

dalam organisas,

. Langkah-langkah Mahasiswa ketepatan
penilaian kinerja mendengarkan analisa dan
. Metode penilaian penjelasan, menonton ketepatan
kinerja tayangan video penilaian serta
singkat, rekomendasi
bertanya kepada
dosen, berdiskusi
tentang tema dalam
kelompok, dan
mengerjakan
penugasan dari dosen.
Mahasiswa dapat . Konsep dasar Ceramabh, bedah film, Ketepatan
memahami, turnover dan tanya jawab, diskusi menjelaskan,
menerapkan, komitmen karyawan kelompok dan ketepatan
menganalisa dan . Faktor-faktor penugasan penggunaan
mengevaluasi konsep penyebab turnover dalam
turnover dan . Pendekatan Mahasiswa organisasi,
komitmen karyawan komperhensif mendengarkan ketepatan
mengurangi turnover penjelasan, menonton analisa dan
dan meningkatkan tayangan video ketepatan
komitmen karyawan singkat, bertanya penilaian serta
kepada dosen, rekomendasi
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
Mahasiswa dapat . Konsep dasar Ceramah, bedah film, Ketepatan
memahami, employee tanya jawab, diskusi menjelaskan,
menerapkan, engagement kelompok dan ketepatan
menganalisa dan . Indicator kunci penugasan penggunaan
mengevaluasi konsep employee dalam
employee engagement engagement Mahasiswa organisasi,
. Langkah-langkah mendengarkan ketepatan
meningkatkan penjelasan, menonton analisa dan
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employee tayangan video ketepatan
engagement singkat, bertanya penilaian serta
kepada dosen, rekomendasi
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
Mahasiswa dapat . Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, manajemen karir film, tanya menjelaskan,
menerapkan, . Tren Kkarir jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan kontemporer kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep . Peran karyawan dan penugasan dalam
manajemen karir manajer dalam organisasi,
manajemen karir Mahasiswa ketepatan
. Beberapa pilihan mendengarkan analisa dan
aktivitas dalam penjelasan, menonton ketepatan
manajemen karir tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
Mahasiswa dapat Perbedaan antara Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, coaching dan film, tanya menjelaskan,
menerapkan, mentoring jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan mengevaluasi Pentingnya coaching kelompok dan penggunaan
konsep dan mentoringdalam penugasan dalam
coaching dan organisasi organisasi,
mentoring Mengembangkan Mahasiswa ketepatan
keterampilan mendengarkan analisa dan
coaching penjelasan, menonton ketepatan
Mengembangkan tayangan video penilaian serta
keterampilan singkat, bertanya rekomendasi
mentoring kepada dosen,
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berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan

penugasan dari dosen.

Mahasiswa dapat
memahami,
menerapkan,
menganalisa dan
mengevaluasi konsep
keputusan promosi

Pertimbangan dalam
keputusan promosi
Bias dalam
keputusan promosi
Transfer karyawan

Ceramah, bedah
film, tanya
jawab, diskusi
kelompok dan
penugasan

Mahasiswa
mendengarkan
penjelasan, menonton
tayangan video
singkat, bertanya
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.

Ketepatan
menjelaskan,
ketepatan
penggunaan
dalam
organisasi,
ketepatan
analisa dan
ketepatan
penilaian serta
rekomendasi

Mahasiswa dapat
memahami,
menerapkan,
menganalisa dan
mengevaluasi konsep
mengelola PHK

Konsep dasar
PHK

Alasan melakukan
PHK

Proses PHK

Ceramah, bedah
film, tanya
jawab, diskusi
kelompok dan
penugasan

Mahasiswa
mendengarkan
penjelasan, menonton
tayangan video
singkat, bertanya
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan

Ketepatan
menjelaskan,
ketepatan
penggunaan
dalam
organisasi,
ketepatan
analisa dan
ketepatan
penilaian serta
rekomendasi
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penugasan dari dosen.

8 UJIAN TENGAH SEMESTER Ujian lisan 25%
(UTS) dan tertulis
9 Mahasiswa dapat Macam-macam Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, kompensasi film, tanya menjelaskan,
menerapkan, Factor-faktor jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan penentu kompensasi kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep Metode  evaluasi penugasan dalam
perencanaan jabatan organisasi,
kompensasi dan Mahasiswa ketepatan
evaluasi jabatan mendengarkan analisa dan
penjelasan, menonton ketepatan
tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
10 Mahasiswa dapat Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, insentif film, tanya menjelaskan,
menerapkan, Perencanaan jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan insentif individu kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep Perencanaan penugasan dalam
insentif kerja insentif tim dan organisasi,
organisasi Mahasiswa ketepatan
Rencana insentif mendengarkan analisa dan
yang efektif penjelasan, menonton ketepatan
tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi

kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
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11 Mahasiswa dapat Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, benefit and services film, tanya menjelaskan,
menerapkan, Macam-macam jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan benefit kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep Macam-macam penugasan dalam
benefit and services services organisasi,
Mahasiswa ketepatan
mendengarkan analisa dan
penjelasan, menonton ketepatan
tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
12 Mahasiswa dapat Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, etika kerja film, tanya menjelaskan,
menerapkan, Perlakuan adil jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan terhadap pekerja kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep Macam-macam penugasan dalam
etika kerja perilaku tidak organisasi,
beretika Mahasiswa ketepatan
Penyebab perilaku mendengarkan analisa dan
tidak beretika penjelasan, menonton ketepatan
Mengelolaperilak etis tayangan video penilaian serta
dan adil terhadap singkat, bertanya rekomendasi
aryawan kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan
dari dosen.
13 Mahasiswa dapat Tujuan disiplin Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, karyawan film, tanya menjelaskan,
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menerapkan, Pilar dalam Proses jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan mengevaluasi mendisiplinkan kelompok dan penggunaan
konsep karyawan penugasan dalam
disiplin karyawan Teknik organisasi,
mendisiplinkan Mahasiswa ketepatan
karyawan mendengarkan analisa dan
penjelasan, menonton ketepatan
tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
14 Mahasiswa dapat Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, hubungan industrial film, tanya menjelaskan,
menerapkan, dan serikat pekerja jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan Alasan mengapa kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep munculnya serikat penugasan dalam
hubungan industrial pekerja organisasi,
dan serikat pekerja Proses tawar Mahasiswa ketepatan
menawar kolektif mendengarkan analisa dan
penjelasan, menonton ketepatan
tayangan video penilaian serta
singkat, bertanya rekomendasi
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan
penugasan dari dosen.
15 Mahasiswa dapat Konsep dasar Ceramah, bedah Ketepatan
memahami, keselamatan dan film, tanya menjelaskan,
menerapkan, kesehatan kerja jawab, diskusi ketepatan
menganalisa dan Penyebab terjadinya kelompok dan penggunaan
mengevaluasi konsep kecelakaan penugasan dalam
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keselamatan dan
kesehatan kerja

3.

4.

5.

Teknik mencegah
kecelakaan

Masalah kesehatan
di tempat kerja
Meningkatkan
keamanan di tempat
kerja

Mahasiswa
mendengarkan
penjelasan, menonton
tayangan video
singkat, bertanya
kepada dosen,
berdiskusi tentang
tema dalam kelompok,
dan mengerjakan

penugasan dari dosen.

organisasi,
ketepatan
analisa dan
ketepatan
penilaian serta
rekomendasi

16 UJIAN AKHIR SEMESTER Ujian tertulis 35%
(UAS)
**) Mahasiswa tidak dapat mengambil matakuliah lanjutan apabila tidak lulus mata kuliah prasyarat.
Daftar Referensi:
1. Dessler, Gary. 2014. Fundamental of Human Resource Management, Third Edition. Pearson New International Edition, UK
2. R. Wayne Mondy & Joseph J. Martocchio. 2016. Human Resource Management, 14th Edition. Singapore, Pearson Education.
Tugas mahasiswa dan penilaiannya
1. Tugas
Minggu ke Bahan Kajian/ Tugas Waktu Penilaian Indikator Bobot
Materi Pembelajaran
Studi Kasus Manajemen Mandiri Mandiri 1 Pengetahuan | Mampu 10%
Karir Minggu menganalisa
4 kasus yag
terjadi
Terstruktur
Menulis Makalah Mandiri Mandiri 1 Keterampilan | Mampu 10%
Minggu menulis
makalah
12 .
sesuai
kriteria yang
ditentukan
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| | | Terstruktur | | | | |

Jenis tugas yang diberikan dapat dalam bentuk: Book Review, Analisis Jurnal,Analisis Kasus, Riset Kecil, Projek, Observasi lapangan, Menulis

makalah, Latihan. Sifat Tugas mandiri atau kelompok. Untuk matakuliah laboratorium/bengkel dan lapangan tidak ada tugas mandiri dan tugas
terstruktur.

2. Penilaian
a) Aspek Penilaian
(1) Sikap
(2) Pengetahuan
(3) Keterampilan
(4) Syarat mengikuti UAS Kehadiran Mahasiswa Minimal 70%.
b) Bobot Penilaian Bersifat Akumulasi
(1) Bobot Kehadiran (NK) = 20%
(2) Bobot Tugas (NT) = 20%
(3) Bobot Nilai Ujian Tengah Semester (UTS) = 25%
(4) Bobot Nilai Ujian Akhir Semester (UAS) = 35%
(5) Nilai Akhir dalam bentuk Huruf (A/B/C/D/E)
(6) Apabila salah satu komponen bobot tidak ada maka otomatis nilai E.
Jakarta, 27 Agustus 2022

Mengetahui Dosen Pengampu/
Ketua Program Studi Pen;ipggung]EWab MK
/' N

Gl ™

<

' —
——

— |
Metehsa Sembirlng., SE., MM Dr. Bué‘ii Akhmad Tarigan., SE., MM
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UNIVERSITAS TAMA JAGAKARSA
FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI S2 - MANAJEMEN

JI. TB Simatupang No. 152 Tanjung Barat — Jakarta Selatan 12530

FORMULIR
RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS)

Matakuliah : Manajemen Produksi/Operasi

Semester: | | SKS: 3 | Kode MK: 36511023

Mata Kuliah Prasyarat **)

Dosen Pengampu

: Dr. Budi Akhmad Tarigan., SE., MM

Waktu Kuliah

1 3 SKS = 150 Menit

Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL)

a. Sikap
1. Menunjukkan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang manajemen
produksi/operasi secara mandiri
2. Memiliki pandangan yang terbuka dan visioner dengan mengedepankan aspek etika dan
nilai-nilai kearifan lokal
3. Memiliki budaya kerja yang profesional

b. Pengetahuan :
1. Menguasai konsep teori dalam ilmu manajemen produksi/operasi dan penerapannya
dalam berbagai tipe dan skala organisasi
2. Menguasai prinsip manajemen produksi/operasi dalam berbagai tipe organisasi

c. Keterampilan Umum :

1. Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks
pengembangan atau, implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan
dan menerapkan nilai humaniora dalam bidang manajemen;’

2. Mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu, dan terukur;

3. Mampu mengkaji implikasi pengembangan dan implikasi ilmu pengetahuan dan teknologi
yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora dalam bidang manajemen
produksi/operasi berdasarkan kaidah, tata cara dan etika ilmiah dalam rangka
menghasilkan solusi gagasan, design atau kritik seni;

4. Mampu mengambil keputusan secara tepat dalam konteks penyelesaian masalah dalam
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bidang manajemen produksi/operasi berdasarkan hasil analisis informasi dan data;

5. Mampu bertanggung jawab atas pencapaian hasil kerja yang berada dibawah tanggung
jawabnya dan mampu mengelola pembelajaran secara mandiri;

6. Mampu mendokumentasikan, menyimpan, mengamankan dan menemukan kembali data
untuk menjamin kesahihan dan plagiasi

d. Keterampilan Khusus :

1. Mampu merumuskan dan mengimplementasikan rencana stratejik manajemen
produksi/operasi ke dalam rencana operasional

2. Mampu menjalankan dan mengelola fungsi-fungsi manajemen produksi/operasi dalam
organisasi.

3. Mampu memberikan solusi atas permasalahan organisasi dengan prinsip-prinsip
manajemen produksi/operasi terkini.

4. Mampu menggunakan alat-alat bantu analisis dalam pengambilan keputusan manajemen
produksi/operasi

5. Mampu mengoptimalkan penggunaan teknologi informasi untuk mendukung dalam
pengambilan keputusan manajerial

Capaian Pembelajaran Matakuliah (CPMK)

Setelah mengikuti mata kuliah ini mahasiswa diharapkan dapat menganalisa dan mengevaluasi
berbagai teori dan penerapan manajemen produksi/operasi dengan realita organisasi yang ada
secara umum dan lingkungan bisnis perusahaan secara khusus dengan keunggulan sumber daya
yang berkelanjutan.

Deskripsi Matakuliah

Mata kuliah ini memberikan pengertian, penjelasan pengetahuan, teknik dan aplikasi yang
komprehensif mengenai fungsi-fungsi lanjutan manajemen produksi/operasi. Mahasiswa akan
memperoleh materi mengenai manajemen produksi/operasi seperti Overview Operations
Management (OM) / Konsep Manajemen Operasi, Strategi Operasi di Lingkungan Global,
Perancangan Produk dan Jasa, Manajemen Kualitas dan Innovasi, Peramalan dan Manajemen
permintaan, Rencana Produksi, Manajemen Persediaan, Manajemen Rantai Pasokan, Strategi
Lokasi dan Layout, Manajemen Proyek, ERP, MRP and Short Term Scheduling, Lean Operations
(JIT, TPS).

. . . Metode P
Minggu ke | Kemampuan yang diharapkan Bahan Kajian/ ! Kriteria/
- (Sub-CPMK) Materi Pembelajaran Pembelajaran da_n Penilaian Indikator Bobot
Pengalaman Belajar
1 Mahasiswa Mampu menjelaskan 1. Apakah manajemen Ceramah, diskusi, Kedalaman 2,14%
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definisi, tujuan dan potensi konflik
dalam manajemen operasi

5.

6.

7.

8.

9.

operasi?

. Pengelolaan produksi

barang dan jasa

. Mengapa belajar

manajemen operasi?

. Apakah yang

dilakukan manajer
operasional?
Perkembangan
manajemen operasi
Operasi pada sektor
jasa

Tren terkini dalam
manajemen operasi
Tantangan
produktivitas

Etika dan
tanggungjawab sosial

latihan soal.

analisa dan
tingkat
partisipasi

Mahasiswa mampu melakukan
analisa tentang manajemen operasi
global

oo

7.

Praktik manajemen
operasi global

. Pengembangan misi

dan strategi

Daya saing melalui
manajemen operasi
Keputusan
manajemen operasi
Strategi operasi
Pengembangan
strategi dan
implementasi

Strategi operasi global

Ceramah, diskusi,
latihan soal.

Kedalaman
analisa dan
tingkat
partisipasi

2,14%

Mahasiswa Mampu melakukan
pengelolaan proyek

. Manajemen proyek

1

2.P
3.P
4. P

rencanaan proyek
njadwalan proyek
engendalian proyek

e
e

Ceramah, diskusi,
latihan soal.

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

2,14%
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5. PERT and CPM

6. Jadwal proyek

7. Variasi waktu kegiatan

8. Cost-Time Trade-Offs dan
Project Crashing

. Kritik atas PERT dan CPM

Mahasiswa mampu melakukan
analisa dan kalkulasi perkiraan

. Apakah perkiraan?

. Kegunaan perkiraan

. Sistim perkiraan

. Pendekataan perkiraan
. Time-Series Forecasting
. Metode perkiraan

. Pengawasan dan
pengendalian perkiraan

8. Perkiraan pada sektor
jasa

~NOoO O WDNRO

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

Mahasiswa mampu melakukan
perencanaan produk dan jasa

1. Pemilihan barang dan jasa
. Produk baru

. Pengembangan produk

. Desain produk

. Kompetisi berbasis waktu

. Pendefinisian produk

. Dokumen produksi

. Desain jasa

. Pohon keputusan

10. Peralihan ke produksi

© 00N O~ WN

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

Mampu melakukan pengelolaan
kualitas

1. Kualitas dan strategi
2. Pendefinisian kualitas
3. Standar kualitas
internasional

4. Manajemen kualitas
keseluruhan dan alatnya
5. Inspeksi

6. Manajemen kualitas
keseluruhan dalam bidang

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi
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jasa

Mampu menentukan strategi dari
proses

1. Strategi proses

2. Analisa proses dan desain
3. Perlengkapan dan
teknologi

4. Teknologi produksi

5. Teknologi pada jasa

6. Desain ulang proses

7. Keberlanjutan

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

UJIAN TENGAH SEMESTER
(UTS)

Ujian lisan
dan tertulis

25%

Mampu melakukan pengambilan
keputusan lokasi operasi dan
produksi

. Pentingnya lokasi

. Keputusan lokasi

. Alternatif lokasi

. Strategi lokasi jasa

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

10

Mampu melakukan strategi
penataan operasional

. Pentingnya penataan

. Ragam penataan

. Penataan kantor

. Penataan ritel

. Penataan gudang

. Penataan posisi tetap
. Penataan beriorientasi
proses

8. Penataan kelompok kerja
9. Penataan beriorientasi
produksi berulang

~NOoO O NWNRNMNWNPR

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

11

Mampu melakukan analisa atas
sumber daya manusia

1. Strategi sumber daya
manusia

2. Perencanaan pekerja
3. Desain kerja

4. Lingkungan kerja

5. Analisa metode

6. Tempat kerja visual
7. Standar buruh

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi
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. Etika

12

Mampu melakukan perencanaan
rantai pasok

. Ekonomi rantai pasok
. Strategi rantai pasok

. Pemilihan pemasok
. Pengelolaan logistik

~NOoO 0o WN BP0

pasok

. Pentingnya rantai pasok

. Pengelolaan rantai pasok

. Pengukuran kinerja rantai

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

13

Mampu melakukan analisa dan
kalkulasi persediaan

1. Pentingnya persediaan

2. Pengelolaan persediaan

3. Model persediaan

4 Model persediaan untuk
permintaan independen
5. Model peluang dan
persediaan yang cukup

6. Model periode tunggal
7. Sistim periode tetap

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

14

Mampu melakukan perencanaan
agregat operasional

1. Proses perencanaan

2. Perencanaan agregat
3. Strategi perencanaan
agregat

4. Metode perencanaan
agregat

5. Perencanaan agregat
dalam bidang jasa

6. Pengelolaan hasil

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi

15

Mampu melakukan analisa dan
estimasi perencanaan material

1. Permintaan dependen
2. Persyaratan model
inventori dependen

3. Struktur MRP

4. Pengelolaan MRP

5. Lot-Sizing Techniques
6. Perluasan MRP

Ceramah, diskusi,
latihan soal

Kedalaman analisa
dan tingkat
partisipasi
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7. MRP dalam bidang jasa

8. Enterprise Resource
Planning

16 UJIAN AKHIR SEMESTER Ujian tertulis 35%
(UAS)

**) Mahasiswa tidak dapat mengambil matakuliah lanjutan apabila tidak lulus mata kuliah prasyarat.

Daftar Referensi:
1. Heizer & Render (2011). Operations Management. New Jersey: Pearson - Global Edition (10th ed). (HR)
2. Martono Ricky Virona. 2018. Manajemen Operasi Konsep dan Aplikasi, Salemba Empat. (MRV)
3. Heizer, J. B. Render, and C. Munson. 2006. Operations Management. 8th Edition. Upper Saddle River, NJ: Pearson Education, Inc. (HRM)

Tugas mahasiswa dan penilaiannya

1. Tugas
Minggu ke Matzﬁhlgngbacjallggran Tugas Waktu Penilaian Indikator Bobot
Studi Kasus Manajemen Mandiri Mandiri 1 Pengetahuan | Mampu 10%
Karir Minggu menganalisa
4 kasus yag
terjadi
Terstruktur
Menulis Makalah Mandiri Mandiri 1 Keterampilan | Mampu 10%
Minggu menulis
makalah
12 sesuai
kriteria yang
ditentukan
Terstruktur

Jenis tugas yang diberikan dapat dalam bentuk: Book Review, Analisis Jurnal,Analisis Kasus, Riset Kecil, Projek, Observasi lapangan, Menulis
makalah, Latihan. Sifat Tugas mandiri atau kelompok. Untuk matakuliah laboratorium/bengkel dan lapangan tidak ada tugas mandiri dan tugas
terstruktur.
2. Penilaian
a) Aspek Penilaian

(1) Sikap
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(2) Pengetahuan
(3) Keterampilan
(4) Syarat mengikuti UAS Kehadiran Mahasiswa Minimal 70%.
b) Bobot Penilaian Bersifat Akumulasi
(1) Bobot Kehadiran (NK) = 20%
(2) Bobot Tugas (NT) = 20%
(3) Bobot Nilai Ujian Tengah Semester (UTS) = 25%
(4) Bobot Nilai Ujian Akhir Semester (UAS) = 35%
(5) Nilai Akhir dalam bentuk Huruf (A/B/C/D/E)
(6) Apabila salah satu komponen bobot tidak ada maka otomatis nilai E.

Jakarta, 27 Agustus 2024
Dosen Pengampu/

Mengetahui
Dekan Fak

Prof. Dr. N.F.H. Ginting, SE., MM Dr. Budi Akhmad Tarigan., SE., MM
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