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Nama : FaraDillaFairuz, M.l.Kom.
Pangkat :
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Untuk mel aksanakan tugas sebagai berikut :

No Mata Kuliah Waktu KodeMK | Kredit | Jenjang Program Semester
Setiap Hari Pukul (sks) | Program Studi

1. | Cyber PR Selasa 10.50 — 13.20 | 60B0O70PR 3 Strata lImu Genap 2023/2024

2. | Cyber PR Rabu 19.00-21.30 | 60BO70PR 3 Satu Komunikasi

3. | Marketing Public Relations Selasa 16.30-19.00 | 60B0O40PR 3
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Tembusan :

1. Rektor Universitas Tama Jagakarsa
2. Warek | Universitas Tama Jagakarsa
3. Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi

4. Kepala Bagian Administrasi Umum

5. Arsip

K epada yang bersangkutan akan diberikan ggji/honorarium sesual dengan peraturan penggajian yang berlaku di Universitas Tama
Jagakarsa. Penugasan ini berlaku dari tanggal 18 Maret 2024 sampai dengan tanggal 27 Juli 2024.

Jakarta 18 Maret 2024
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UNIVERSITAS TAMA JAGAKARSA Kode Dokumen

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
PROGRAM STUDIILMU KOMUNIKASI

RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER

MATA KULIAH (MK) KODE Rumpun MK BOBOT (sks) SEMESTER Tgl Penyusunan
Cyber PR 60B0O070PR 3 SKS 1 Februari 2023
OTORISASI Pengembang RPS Koordinator RMK Ketua PRODI

Dicki Bagus Chandra, M.l.Kom

Capaian CPL-PRODI yang dibebankan pada MK
Pembelajaran
(cp) S Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan kemajuan perkembangan
cyber PR
KU Mempraktikkan kegiatan cyber PR sebagai sarana untuk memperkuat strategi PR sekaligus menjadi strategi

komunikasi  alternatif untuk memperbaiki komunikasi organisasi antara publik internal dan eksternal

KK Mampu mengimplementasikan kegiatan cyber PR dalam proses laporan tugas kuliah dan dunia kerja

P Mengetahui hakikat cyber PR

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

CPMK1 Mampu menjelaskan definisi, ruang lingkup cyber PR, teori PR, dimensi pencitraan PR, etika PR di media baru

CPMK2 Mampu menjelaskan PR di media sosial, cyber PR dengan email, komunitas online
CPMK3 Mampu menjelaskan cyber PR dengan sigfile, auto responder, milis, publikasi online, iklan online
CPMK4 Mampu menjelaskan media relations, press release, situs pencari, direct mail

Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK) ‘

Sub- Mahasiswa mampu menjelaskan ruang lingkup cyber PR, teori PR, dimensi pencitraan PR, etika PR di media baru
CPMK1

Sub- Mahasiswa mampu menjelaskan PR di media sosial, cyber PR dengan email, komunitas online

CPMK2

Sub- Mahasiswa mampu menjelaskan cyber PR dengan sigfile , auto responder, milis, publikasi online, iklan online
CPMK3

Sub- Mampu menjelaskan media relations, press release, situs pencari, direct mail

CPMK4

Deskripsi Singkat Setelah mengikuti mata kuliah ini mahasiswa dapat mempraktikkan cyber PR sebagai sarana untuk memperkuat strategi PR
MK sekaligus menjadi strategi komunikasi alternatif untuk memperbaiki komunikasi organisasi antara publik internal dan

eksterna

Bahan Kajian: 1. Definisi, ruang lingkup cyber PR




Materi
Pembelajaran

Perkembangan |IT terhadap profesi PR
Teoridan dimensi pencitraan PR

Etika PR di media baru

PR dalam sosial media

Cyber PR dan e-mail

Cyber PR dan komunitas online
SIGFILE, autoresponder, Milis

9. Publikasi onlinbe

10. lklan online

0O N O Ul B WN

11. Media relations
12. Press release
13. Situs pencari
14. Direct mail

Pustaka

Utama : |

1. Onggo, Bob Julius. 2017. Cyber Public Relations, PT Elex Media Komputindo: Jakarta
2. Wasesa, Macnamara, (2015). Strategi Public Relations, Jakarta : PT. Gramedia

Dosen Pengampu

Fara Dilla Fairuz, S.I.LKom., M.l.LKom




Rencana Pembelajaran Semester (RPS)

Bantuk Pembelajaran,

Metode Pembelajaran,

Kemampuan akhir Penilaian i Materi
. X Penugasan Mahasiswa, . .
Mg Ke-| tiap tahapan belajar . . Pembelajaran Bobot Penilaian (%)
[ Estimasi Waktu]
(Sub-CPMK) - — - - - - [ Pustaka ]
Indikator Kriteria & Luring (offline) Daring (online)
Teknik

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
1-2 - Mahasiswa RPS, Kontrak Pemaparan di 150 Menit Buku Teks

menguasai Perkuliahan, kelas dan

pemahaman CP mata
kuliah dan cara
pencapaiannya
melalui proses
pembelajaran
dengan bahan
kajiannya

- Mahasiswa
mengetahui ruang
lingkup cyber public
relation

- Mahasiswa mampu
menjelaskan
Pengaruh
perkembangan |IT
terhadap profesi PR.
Dan mahasiswa
mengetahui
tantangan PR diera

internet

Instrumen

Penilaian

- Definisi PR

- Evolusi dan
sejarah PR

- Kekuatan cyber
PR

- Jenis cyber PR

- Kelebihan
cyber PR

- E-PR
karakteristik
dan manfaat

- Perkembangan
profesi PR di
era internet

- Kompetensi PR
di era digital

pembagian
kelompok




Mahasiswa mampu - Teoridasar PR Ceramah dan 150 Menit Buku Teks
menjelaskan teori - Dimensi diskusi, tanya
dan dimensi Pencitraan PR, jawab
pencitraan public yakni: - Tugas:
relation 1.) Organisasi; mencari
2) Budaya; refrensi
3.) Citra con.toh
majalah/
Perseorangan; buletin online
4.) Fisik; PR
5.) Relationship; perusahaan
6.) Refleksi.
Mahasiswa mampu - Definisi etika Ceramah dan 150 Menit Buku Teks
memahami dan dalam diskusi (tanya
menjelaskan Etika PR berbagai jawab dalam
di media baru perspektif kelompok kecil)
- Fungsi kode
etik
- Tujuan kode
etik
- Macam-
macam etika
- Etika dalam PR
- Persoalan PR
di media baru
- Power of
social media
- Kode etik
dalam cyber
PR
Mahasiswa mampu - Pendekatan Ceramah dan 150 Menit Buku Teks

memahami dan

komunikasi PR

diskusi (tanya




menjelaskan PR
dalam sosial media

di media twitter
- PR on youtube
- Contoh PR
campaign
- PR on facebook

jawab dalam
kelompok kecil)

Mahasiswa mampu -pesan email yang | Ceramah dan 150 Menit Buku Teks
memahami dan efektif diskusi (tanya
menjelaskan Cyber - perhatikan jawab dalam
PR dan e-mail subject line kelompok kecil)
- gunakan email
merge
-membangun
merk melalui
email atas dasar
persetujuan
Mahasiswa mampu -Asal mula Ceramah dan 150 Menit Buku Teks
menjelaskan komunitas maya diskusi (tanya
keterkaitan cyber -Membangun jawab dalam
PR dan komunitas merk dalam kelompok
online komunitas kecil).
online
- Kategori
komunitas maya
- Manfaat
komunitas maya
bagi cyber PR
Evaluasi Tengah Semester / Ujian Tengan Semester
Mahasiswa mampu |- Pengertian Ceramabh, 150 Menit Buku teks
memahami dan sig.file diskusi dan

menjelaskan
tentang SIG.FILE,

- Pembuatan

sig.file

presentasi




autoresponder, dan
milis

Pengertian
autoresponder
Mailing list
(Milis)

Milis publik
Kelompok
diskusi milis
manfaat milis

- Cara
menggunakan
milis
10 Mahasiswa mampu |- Pengertian Ceramabh, 150 Menit Buku Teks
memahami dan ezine diskusi dan

menjelaskan
tentang publikasi
online

Ezine berbasis
web

Ezine berbasis
email

Ezine sebagai
sarana
publisitas
dunia maya
Manfaat ezine
bagi
perusahaan
Komponen
pemasaran
melalui ezine
Manfaat
memasang
iklan di ezine
Berpromosi
lewat ezine
Membuat
ezine populer

presentasi
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Mahasiswa mampu
menjelaskan
mengenai iklan
online

-keterkaitan iklan
dan humas

- Publisitas
melalui internet
- keuntungan
publisitas di
media online

- flow beriklan di
media
konvensional

- Flow beriklan di
media online

- menetapkan
tujuan iklan

- tujuan dan
format iklan
banner

- variasi desain

iklan banner

Ceramabh,
diskusi dan

presentasi

150 Menit

Buku Teks

12 -13

Mahasiswa mampu
menjelaskan media

relations

- Cyber PR
dengan media
relations

- PR vs lklan

- Press release

- Menulis press
release

- Struktur press
release

- Menulis press
release online

- Macam-macam
press release

- Pendistribusian
press release

Ceramabh,
diskusi dan

presentasi

2 x 150 Menit

Buku Teks




Keistimewaan
pendistribusian
pres/news
release online
Tips
mendistribusika
n press release
Tips mencari
press release
Kata kunci
(keyword)
Frase keyword
Kit media /
news
Membangun kit
media / news
online

14

Mahasiswa mampu
menjelaskan
publisitas melalui
mesin pencari

Pentingnya situs
pencari

Situs pencari
sebagai bagian
dari e-pr mix
Manfaat situs
pencari bagi
kepentingan PR
Perilaku
konsumen di
situs pencari
Branding yang
unik melalui
situs pencari
Mitos di situs
pencari

Teknik SEO

Ceramah,
diskusi dan

presentasi

150 Menit

Buku Teks
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Mahasiswa mampu - Cara kerja Kuliah dan 150 Menit Buku Teks

menjelaskan direct perusahaan diskusi (taya

mail direct email jawab dalam

- Memilih kelompok kecil)
perusahaan
direct mail
yang tepat

- Langkah
persiapan

- Biaya

- Kesalahan
dalam
melakukan

direct email

16

Evaluasi Akhir Semester / Ujian Akhir Semester 30%

Catatan :

1.

Capaian Pembelajaran Lulusan PRODI (CPL-PRODI) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan PRODI yang merupakan
internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh melalui proses
pembelajaran.

CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-PRODI) yang digunakan
untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum, ketrampilan khusus dan
pengetahuan.

CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan bersifat
spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

Sub-CP Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau diamati dan
merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap materi pembelajaran
mata kuliah tersebut.

Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang
mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.

Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian
berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian konsisten dan
tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.




10.

11.

12.

Bentuk penilaian: tes dan non-tes.

Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik Lapangan,
Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.

Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning, Cooperative
Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.

Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-pokok
bahasan.

Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat kesulitan
pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.

TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.
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UNIVERSITASTAMA JAGAKARSA Kode Dokumen

FAKU

PROGRAM STUDIILMU KOMUNIKASI

LTAS ILMU KOMUNIKASI

RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER

MATA KULIAH (MK) KODE Rumpun MK BOBOT (sks) SEMESTER Tgl Penyusunan
Marketing Public Relation 60B036J 3 SKS 1 27 Februari 2023
OTORISASI Pengembang RPS Koordinator RMK Ketua PRODI
Dicki Bagus Chandra, M.l.Kom
Capaian CPL-PRODI yang dibebankan pada MK
Pembelajaran
(cP) S Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan kemajuan perkembangan
berdasarkan pancasila
KU Mampu menunjukan kemampuan kinerja yang bermutu dan terukur serta peka terhadap lingkungan
KK Mampu mengimplementasikan kegiatan marketing public relation dalam proses laporan tugas kuliah dan dunia kerja
P Mengetahui hakikat marketing public relation
Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK) |
CPMK1 Memahami Perkembangan Marketing Public Relation , perbedaan antara Corporate Public Relation (CPR) dan Marketing
Public Relation (MPR)
CPMK2 Memahami Integrated Marketing Communication (IMC), Proses kegiatan Marketing Public Relation, Lingkungan Pemasaran
dan Strategi Pemasaran
CPMK3 Memahami Peran Marketing Public Relation bagi Stakeholders, Pemasaran Sosial
CPMK4 Memahami Marketing Tool, Riset Marketing Public Relation, Sponsorship dan Special Event

Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK) |

Sub- Mahasiswa mampu memahami Sejarah dan Perkembangan Marketing Public Relation , perbedaan antara Corporate Public
CPMK1 Relation (CPR) dan Marketing Public Relation (MPR)

Sub- Mahasiswa mampu memahami Integrated Marketing Communication (IMC), Proses kegiatan Marketing Public Relation,
CPMK?2 Lingkungan Pemasaran dan Strategi Pemasaran

Sub- Mahasiswa mampu memahami Peran Marketing Public Relation bagi Stakeholders, Pemasaran Sosial

CPMK3

Sub- Mahasiswa mampu memahami Marketing Tool, Riset Marketing Public Relation, Sponsorship dan Special Event

CPMK4

Deskripsi

Mata kuliah ini akan memaparkan dan mediskusikan mengenai ketrampilan public relation (humas) dalam perspektif dunia marketing.




Singkat MK Mata kuliah ini mempelajari ruang lingkup, komunikasi pemasaran terpadu (Integrated Marketing Communication) hingga branding
produk atau personal branding serta pengelolaan event pemasaran.

Bahan Kajian: 1. Sejarah dan Perkembangan Marketing Public Relation
Materi 2. Corporate Public Relation (CPR)

Pembelajaran . Integrated Marketing Communication (IMC)

. Proses kegiatan Marketing Public Relation

. Lingkungan Pemasaran dan Strategi Pemasaran

. Peran Marketing Public Relation bagi Stakeholders

. Pemasaran Sosial

00 N O U B~ W

. Marketing Tools
9. Riset Marketing Public Relation
10. Sponsorship dan Special Event

Pustaka Utama : |

1. Dini Salmiyah. 2020. Marketing Public Relations —Di antara Penjualan dan Pencitraan. Penerbit Deepublish; Yogyakarta

Pendukung : ‘

1. lis Kurnia N. 2017. English for Digital Public Relations. Penerbit Deepublish; Yogyakarta

Dosen Fara Dilla Fairuz, S.I.LKkom., M.l.Kom
Pengampu




Rencana Pembelajaran Semester (RPS)

Bantuk Pembelajaran,

Metode Pembelajaran,

Kemampuan akhir Penilaian . Materi
Mg Penugasan Mahasiswa,
tiap tahapan belajar . . Pembelajaran Bobot Penilaian (%)
Ke- [ Estimasi Waktu]
(Sub-CPMK) [ Pustaka ]
Indikator Kriteria & Luring (offline) Daring (online)
Teknik
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
1 Mampu memahami Sejarah Ceramah, 150 Menit Buku Teks 5%
revolusi sejarah munculnya diskusi dan
munculnya konsep MPR presentasi
pemasaran dari masa Mass
ke masa, sejarah economy era
perkembangan PR Customer
economy era
Demand
economy era
Experience
economy era
Definisi MPR
Faktor
pendorong
timbulnya
MPR
Peran dan
fungsi MPR
Kegiatan
MPR
2 Mampu Memahami Pengertian Ceramah, 150 Menit 5%
perbedaan antara MPR dan CPR diskusi dan
CPR dan MPR Ruang lingkup presentasi
CPR dan MPR




- Peranan MPR
dan CPR

Mampu memahami
karakteristik
Integrated Marketing
Communication
(IMC)

Pengertian
Marketing,
konsep
pemsaran,
IMC,

tujuan IMC,
fenomena
pemasaran,
4p,

7P,
Cakupan IMC

Ceramah,
diskusi dan
presentasi

150 Menit

Buku Teks

5%

Mampu memahami
Proses kegiatan
Marketing PR

- Proses kegiatan

MPR

- fact finding,

- planning,

- communicating
- evaluating

Ceramah,
diskusi dan
presentasi

150 Menit

Buku Teks

Mampu memahami
Lingkungan &
strategi pemasaran

- lingkungan

mikro dan
makro

perusahaan,

- demografis,
- ekonomi,

- alam,

- teknologi,
- politik,

- budaya

Ceramah,
diskusi dan
presentasi

150 Menit

Buku Teks

5%

Mampu memahami

strategi pemsaran

- segmentasi,

penetapan

- target,

positioning,

- diferensiasi

Ceramah,
diskusi dan
presentasi

150 Menit

5%




7 Mampu memahami - peran PR, Ceramah, 150 Menit
peran MPR bagi - taktik diskusi dan
stakeholders komunikasi PR, presentasi
- taktik
intersonal
communication
- taktik media
organisasi
- taktik media
penghubung
8 Evaluasi Tengah Semester / Ujian Tengan Semester 20%
9-10 Mahasiswa mampu - sejarah, Ceramah, 2 x 150 Menit Buku Teks
memahami - definisi, diskusi dan
mengenai - tujuan, presentasi
pemasaran sosial - prinsip,
- perbedaan

pemasaran
komersial
dengan
pemasaran
sosial,
perubahan
yang
diharapkan
bentuk produk
sosial,
positioning the
sosial product,
media yang
digunakan
stimulus
pemasaran

sosial

5%




internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh melalui proses

pembelajaran.

11 | Mahasiswa mampu internal & Ceramah, 150 Menit Buku Teks 5%
menjelaskan peran external public diskusi dan
MPR sebagai marketing presentasi
penunjang marketing tools,
tools bussines plan
12- | Mahasiswa mampu lingkungan Ceramabh, 2 x 150 Menit Buku Teks 10%
13 | menjelaskan riset perusahaan, diskusi dan
MPR analisis SWOT, presentasi
strategi SWOT,
segmentasi,
targeting,
positioning
14 | Mahasiswa mampu event Ceramah, 150 Menit Buku Teks
menjelaskan sponsorship, diskusi dan
Sponsorship manajement presentasi
marketing dan event,
special event peran strategis
PR,
communication
tools, >%
prinsip
pengelolaan
event
15 | Mahasiswa mampu - review materi Diskusi dan 150 Menit Buku Teks
mereview materi Tanya jawab
marketing public
relation
16 | Evaluasi Akhir Semester / Ujian Akhir Semester 30%
Catatan :
1. Capaian Pembelajaran Lulusan PRODI (CPL-PRODI) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan PRODI yang merupakan




10.

11.

12.

CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-PRODI) yang digunakan
untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum, ketrampilan khusus dan
pengetahuan.

CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan bersifat
spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

Sub-CP Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau diamati dan
merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap materi pembelajaran
mata kuliah tersebut.

Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang
mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.

Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian
berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian konsisten dan
tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.

Bentuk penilaian: tes dan non-tes.

Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik Lapangan,
Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.

Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning, Cooperative
Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.

Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-pokok
bahasan.

Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat kesulitan
pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.

TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.
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